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Makes it happen 

Met high-end automatiseringsoplossingen voor de 

lasproductie combineert Valk Welding een hoge 

laskwaliteit met een hoge output voor zowel 

enkelstuks als serieproductie.
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CASE LASSEN

ANDERE BENADERING

Provan produceert met 45 mede-
werkers halffabricaten en geas-
sembleerde eindproducten voor 
bedrijven uit diverse branches. 
De overeenkomst tussen alle 
producten is vooral de kleine 
serieomvang en de hoge variatie.
Met de meeste klanten heeft 
Provan een partnerrelatie 
opgebouwd, waarin de 
toeleverancier met kennis, 
snelheid en flexibiliteit de 
corebusiness van zijn klanten 
aanvult. 
Sinds de oprichting in 1998 
maakt het bedrijf jaarlijks een 
stevige groei door. Achter dat 
succes schuilt een eigen visie, 
waarmee het bedrijf zich van 
andere toeleveranciers onder-
scheidt. 
Ben Proesmans en zijn zaken-
partner Luc Vanhees zijn al vanaf 
2003 met lean bezig, maar zien 
daarin geen oplossing voor kleine 
series in een niet-constante 
orderstroom. 

Drie jaar geleden sloegen zij met 
Quick Response Manufacturing 
(QRM) een nieuwe weg in, en ze 
bereiken daar intussen wel goede 
resultaten mee.

Doorlooptijden verkorten 
Ben Proesmans: “Met een vol-
ledig geautomatiseerd Trumpf 
lasersnijsysteem, gekoppeld aan 
een plaatmagazijn, drie hoog-
waardige Trumpf kantpersen, 
vier Valk Welding lasrobot-
installaties en diverse andere 
moderne machines, beschikken 
we over een up-to-date machine-
park. Daarmee kun je je als 
toeleverancier echter niet meer 
onderscheiden. Sterker nog, het 
is eerder een voorwaarde wil 
je in deze markt nog meedoen. 
We kunnen ons alleen nog 
onderscheiden door de kleine 
series die we in West-Europese 
maakindustrie produceren in een 
zo kort mogelijke tijd te leveren 
en tegen de laagste kosten te 
produceren. De huidige produc-
tiesystemen laten een hoge mate 

van flexibiliteit toe, maar dat 
is niet voldoende. Wanneer je 
een high mix in een low volume 
op een kostenefficiënte manier 
produceren wilt, valt er meer te 
winnen door de doorlooptijden
te verkorten. 
Vanuit die vraagstelling hebben 
we ons in QRM verdiept.”

Quick Response
Manufacturing
QRM is een logistiek besturings-
concept dat de focus legt op het 
elimineren van wachttijden in 
plaats van het reduceren van 
verspillingen, waar lean zich 
meer op richt. 
Dat betekent dat je in de praktijk 
wachttijden aan de machine moet 
voorkomen wanneer deze naar 
een nieuw product moet worden 
omgesteld. Ben Proesmans: 
“Dat deed zich onder meer voor 
op de buigafdeling en bij de las-
robots. We beschikten al over 
drie lasrobotinstallaties met elk 
twee opspanplaatsen. 
We constateerden dat een 

kortlopende serie steeds moest 
wachten tot de lopende serie 
klaar was. Door die filevorming 
lukte het niet de doorlooptijd te 
verkorten en de producten sneller 
uit te leveren. Volgens QRM kun 
je dan beter vier keer een halve 
dag produceren dan één serie in 
twee dagen achter elkaar.”

AUTOMATISATIE 
VAN KLEINE REEKSEN
Samen met Valk Welding zijn 
de mannen van Provan op zoek 
gegaan naar een opzet waarin 
het mogelijk wordt kleine series 
op de robot te kunnen aflassen, 
zonder eerst op een langlopende 
serie te hoeven wachten. 
Ben Proesmans: “Dat heeft geleid 
tot een vierde lasrobotinstallatie 
met vier in plaats van twee 
opspanplaatsen van drie meter. 
Dat levert als voordeel op dat een 
lopende serie op twee stations 
kan doorlopen, terwijl je op de 
andere twee stations een kort-
lopende serie kan inplannen.
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ZAAKVOERDERS Ben Proesmans en Leen Vanhees

AFZETMARKT Zeer divers, van trailerbouw tot medical
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KLEINE SERIES TEGEN LAGERE KOSTEN
Uitbesteders vragen hun toeleveranciers om steeds 
kleinere series in een kortere tijd te produceren. Velen 
lossen dat op door voor eigen rekening op voorraad 
te produceren, maar dragen daarmee zelf de risico’s.  
CEO Ben Proesmans van toeleverancier Provan zocht  
daarom de oplossing meer in het verkorten van de 
doorlooptijden. De snij-, buig- en lasafdelingen bij 
Provan leveren nu intern toe aan autonome teams, 
die zelfstandig kleine series produceren. Wat wordt 
geproduceerd, wordt ook direct uitgeleverd. Een 
nieuwe lasrobotinstallatie van Valk Welding speelt 
een cruciale rol in de nieuwe opzet.

Door Erik Steenkist 
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Met de investering in de nieuwe Valk Welding lasrobot met vier opspanplaatsen werden  
de wachttijden nagenoeg geëlimineerd
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De lasrobot staat in dat geval 
ook niet meer stil, heeft dus een 
hogere inschakelduur, levert 
daarmee meer rendement op, 
en er zijn geen wachttijden 
meer aan de lasrobot.” 

Flexibele planning
Om wachttijden te elimineren 
deelt Provan de ordervraag bij 
voorkeur op in kleinere aantallen, 
die na de productie direct op 
transport naar de klant gaan. 
Ben Proesmans: “Dat vraagt om 
een flexibele planning en flexibele 
inzet van de medewerkers. Als 
toeleverancier heb je te maken 
met een niet-constante order-
stroom; orders worden uitgesteld 
of klanten leggen een spoedorder 
neer. De planning moet constant 
worden bijgesteld. Om deze 
orderstroom met QRM optimaal 
en zonder wachttijden over de 
productiesystemen te verdelen, is 
een kaartensysteem ontwikkeld 
door de Amerikaanse professor 
Rajan Suri. Een Nederlands 
softwarehuis heeft hiervan een 
digitale versie ontwikkeld, waar-
van wij de derde gebruiker in de 
Benelux worden. Dat plannings-
systeem gaat straks samenwerken 
met ons ERP-systeem. Het systeem 
stuurt zelf aan de hand van de 
productievraag of wanneer een 
spoedorder binnenkomt. De 
planning kan daardoor steeds 
wijzigen en dat valt door een 
mens niet meer bij te houden. 
Zo’n digitaal systeem is veel 
intelligenter. We gaan daar 
dus zelf niet meer in sturen.” 

Werken in autonome teams
De snij-, buig- en lasafdelingen 
bij Provan leveren nu intern toe 
aan autonome teams die 
zelfstandig kleine series 
produceren. 
De medewerkers in die teams 
beschikken over diverse 
machines, waarmee ze buig-, 
tap, zet- en lasbewerkingen 
kunnen uitvoeren. 
Een aantal medewerkers maken 
hier met elkaar alle componenten 
voor één product, die na een 
laatste controle naar de klant 
worden gestuurd. 

Ben Proesmans: “Hier produceren 
we eveneens in kleine series. 
De klant wilde in eerste instantie 
zestig stuks per order. We leveren 
nu in batches van vijftien stuks.”

Op voorraad produceren 
achterhaald
In de visie van Provan is 
het op eigen risico 
op voorraad 
produceren zodat 
je de klant snel kunt 
leveren, een sterk 
achterhaalde 
strategie. 
Ben Proesmans: 
“Ten eerste legt dat 
een zwaar beslag 
op je opslagruimte 
en de kosten die 
daaruit voortvloeien. 
Je moet altijd rekening houden 
met de mogelijkheid van 
tussentijdse wijzigingen. 
Heb je dan vooruit gepro-
duceerd, dan kan je dat 
afschrijven. Produceer in kleine 
batches en lever die direct uit. 

De voordelen van het produceren 
in kleine batches wegen boven-
dien op tegen de nadelen van 
extra opstartkosten.”

EVALUATIE VAN 
HET PARTNERSHIP
Nieuwste lasrobottechnologie

Met de vierde 
lasrobotinstallatie 
beschikt Provan over een 
Panasonic lasrobot met 
de nieuwste G3 besturing, 
waarin standaard het 
G3 Weld Navigation 
is opgenomen. 
Productieverantwoor-
delijke Dirk Lacquaye 
heeft in het verleden al 
met verschillende lasrobots 
gewerkt maar vindt de 

systemen van Valk Welding het 
meest gebruiksvriendelijk. 
“Technisch biedt het concept van 
de geïntegreerde lasstroombron 
de meeste voordelen. Maar het 
zijn vooral de innovaties, die 
deels door Valk Welding zelf 

werden ontwikkeld, die het 
systeem gebruiksvriendelijk en 
betrouwbaar maken. 
Zoals het draadzoeksysteem, de 
automatische toortscontrole voor 
ieder product, de uiterst korte 
kalibratietijd, de pneumatische 
toortsafschakeling en natuurlijk het 
offline programmeren met DTPS. 
Daarbij heeft dat bedrijf een 
enorme kennisvoorsprong op het 
gebied van lasrobotisering, en 
merk je dat je wat service betreft 
met een goed geoliede 
organisatie te maken hebt.”

Partnerrelatie 
opbouwen
De zaakvoerders Ben Proesmans 
en Leen Vanhees willen zowel 
met leveranciers als met klanten 
een langdurige partnerrelatie 
opbouwen.
“Wij zien voor de plaat-
bewerking Trumpf en voor het 
lassen Valk Welding dan ook als 
partners, wiens mindset aansluit 
bij onze stijl en visie. 
Partnership werkt naar beide 
kanten. 
Wij hebben een sterk vertrouwen 
in de kennis en organisatie van 
Valk Welding en zij zijn overtuigd 
van onze kwaliteit en ons 
concept. 
Door dat netwerk hebben we ook 
nieuwe relaties kunnen leggen. 
Met onze manier van werken en 
onze organisatie zijn we klaar 
voor verdere groei. 
We willen de komende tien jaar 
de omzet dan ook verdubbelen, 
waarvoor we op zoek zijn naar 
nieuwe, bij voorkeur grote, 
klanten buiten de regio. 
Die extra business denken we te 
vinden in zowel Nederland als 
Duitsland.” Geautomatiseerd lasersnijsysteem, gekoppeld aan een plaatmagazijn

BEN PROESMANS: 
“QRM IS EEN 
LEAN AANPAK 

VOOR BEDRIJVEN DIE 
KLANTSPECIFIEKE 
PRODUCTEN IN 
KLEINE SERIES 

OP ORDER MAKEN”

Met de vierde lasrobotinstallatie beschikt Provan over een Panasonic lasrobot met de nieuwste G3 besturing




